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Solicitud enlace actualización del Portafolio de Servicios vigencia 2026

Desde Claudia Ines Rey Pedraza <cireyp@bucaramanga.gov.co>
Fecha Jue 30/04/2026 9:13
Para Ruben Dario Rojas Fonseca <rdrojasf@bucaramanga.gov.co>; Mayra Alejandra Duran Lora

<maduranl@bucaramanga.gov.co>; Gloria Patricia Serpa Medina <gpserpa@bucaramanga.gov.co>; David
Numa Rodriguez <drodrign@bucaramanga.gov.co>; Maria Isabel Ballesteros Nobza
<miballesteros@bucaramanga.gov.co>; JIMMY ALEJANDRO GOMEZ ZULUAGA
<jgomez@bucaramanga.gov.co>; Mabel Cristina Ferreira Blanco <mferreira@bucaramanga.gov.co>; John
Jefferson Moreno Rodriguez <jjmorenor@bucaramanga.gov.co>; Ronal Orlando Guerrero Collantes
<roguerreroc@bucaramanga.gov.co>; Monica Janeth Rojas Cabanzo <morojas@bucaramanga.gov.co>; Clara
Myriam Hernandez Diaz <cmhernandez@bucaramanga.gov.co>; Didier Augusto Rodrigez Leon
<darodriguezl@bucaramanga.gov.co>; Sandra Florez Duarte <sflorezd@bucaramanga.gov.co>

CC Martha Lucia Bayona Suarez <mbayona@bucaramanga.gov.co>; Maria Paola Calderon Beltran
<mpcalderonb@bucaramanga.gov.co>; Mayra Alejandra Marin Garcia <mmaring@bucaramanga.gov.co>;
Angelica Maria Salcedo Guarin <asalcedoguarin@bucaramanga.gov.co>

Señores

Departamento Administrativo Defensoría del Espacio Publico
Oficina de las TIC
Oficina de Valorización
Secretaria Administrativa
Secretaria de Desarrollo Social
Secretaria de Educación
Secretaria de Hacienda
Secretaria de Infraestructura
Secretaria de Planeación
Secretaria de Salud y Ambiente
Secretaria del Interior
Oficina de Gestión del Riesgo
Unidad Técnica de Servicios Públicos

Reciban un cordial saludo

Con el fin de dar inicio al proceso de actualización del portafolio de servicios para la vigencia 2026, de
manera muy atenta, se solicita indicar el nombre de la persona responsable por su dependencia de
realizar los cambios en este documento, esto con el fin de dar acceso a la matriz de actualización del
portafolio de servicios.

Agradecemos enviar la información solicitada teniendo como fecha límite para esta actividad el día
viernes 08 de mayo de 2026

Claudia Ines Rey Pedraza
Profesional CPS 124-26
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Proceso de Gestión de Servicio a la Ciudadanía

“Aviso legal - Protección de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldía de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la protección
de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Política de Tratamiento de Información
Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Políticas se establece los derechos
que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los
datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la información, envié
su solicitud a través de nuestra página web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto será atendido."
*Aviso legal – Confidencialidad: La información contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos
son confidenciales, así como la INFORMACIÓN DE CONSULTA Y ASESORÍA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intención de
que sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su
interceptación, sustracción, extravío, reproducción o uso no autorizado está prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocación u omisión queda
estrictamente prohibido la utilización, copia, reimpresión, reenvió; cualquier acción tomada sobre este
correo podrá ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”
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